Cahier des charges-Projet de développement d'un intranet
Entreprise : ATI Export
Date : 06 juillet 2026
Présentation de l'entreprise
ATI Export est une société spécialisée dans l'achat et l'export de matériels, d'équipements et de pièces destinés à différents secteurs d'activité. Nous travaillons avec des fournisseurs et des clients situés dans plusieurs pays et assurons le suivi des demandes, des devis, des commandes ainsi que de la logistique liée à nos opérations.
Dans le cadre de notre développement, nous souhaitons mettre en place un intranet afin de centraliser les informations et d'améliorer l'organisation du travail entre les différents services.
Objectif du projet
L'objectif est de disposer d'un outil interne sécurisé, simple d'utilisation et accessible à l'ensemble des collaborateurs concernés.
Cet intranet devra permettre de :
· centraliser les informations de l'entreprise ;
· faciliter le suivi des clients, des fournisseurs, des devis et des commandes ;
· partager les documents internes ;
· améliorer la communication entre les différents services ;
· suivre les dossiers en cours et l'avancement des opérations.
Fonctionnalités souhaitées
Gestion des utilisateurs
· Création des comptes utilisateurs.
· Différents niveaux d'accès (administrateur, commercial, achats, logistique...).
Clients
· Création et modification des fiches clients.
· Historique des devis et des commandes.
Fournisseurs
· Gestion des fournisseurs.
· Ajout des coordonnées et des informations utiles.
Produits
· Liste des produits avec leurs références.
· Recherche rapide.
· Possibilité d'ajouter ou de modifier des produits.
Devis
· Création de devis.
· Export en PDF.
· Suivi des devis envoyés.
Commandes
· Suivi des commandes clients et fournisseurs.
· Statut des commandes (en cours, expédiée, livrée).
Documents
· Dépôt et consultation des documents (factures, bons de commande, fiches techniques...).
Tableau de bord
Nous souhaitons disposer d'un tableau de bord simple avec les informations importantes (devis en attente, commandes en cours, notifications, etc.).
Sécurité
L'accès devra être sécurisé avec un identifiant et un mot de passe. Chaque utilisateur devra accéder uniquement aux informations qui le concernent.
Support
Merci de nous préciser :
· le coût du développement ;
· le délai de réalisation ;
· les technologies utilisées ;
· les conditions de maintenance après la mise en service.
Nous restons disponibles pour échanger si vous avez besoin d'informations complémentaires afin d'établir votre devis. 
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