
Durée : 

1 an 
Validation :
Titre Professionnel du 
Ministère du travail BAC + 3 
(Niveau 6) validation totale 
ou partielle par CCP

Prérequis :
BAC +2 - Certification de 
niveau 5

Modalité et délais 
d’accès :
Candidature libre
ParcourSup
Rentrée en septembre

Contrat de travail :
Contrat d'apprentissage de 
1 an rémunéré selon un 
pourcentage du SMIC en 
fonction de l'âge et du 
niveau de formation.

Accessibilité : 
Formation accessible aux 
PSH. Contactez notre 
référente handicap au 
02.99.01.99.16 ou à  
info@imscof.com

Financement :
Prise en charge par les 
OPCO sans reste à charge.
Demande spécifique, nous 
contacter.

Contact :
 02.99.01.99.16 
contact@imscof.com

Le métier
Le responsable d'établissement marchand analyse les données nécessaires pour 
planifier et organiser les activités de la chaîne d'approvisionnement. Il détermine 
une offre de produits adaptée à l'établissement marchand pour optimiser sa 
rentabilité et pour renforcer sa position sur le marché.

Objectifs
• Coordonner et améliorer l'activité commerciale de l'établissement marchand
• Contribuer aux orientations stratégiques de l'enseigne et optimiser la 

performance économique de l'établissement marchand.
• Manager les salariés de l'établissement marchand.

Programme
● Gérer la chaîne d'approvisionnement de l'établissement marchand
● Piloter l'offre commerciale de l'établissement marchand
● Bâtir et développer l'expérience client
● Contribuer aux orientations stratégiques de l'enseigne
● Etablir et présenter les prévisionnels de l'établissement marchand
● Analyser les performances de l'établissement marchand et définir les actions 

correctives
● Piloter les processus de recrutement et d'intégration des salariés de 

l'établissement marchand
● Optimiser la performance collective des équipes et la performance 

individuelle des salariés de l'établissement marchand
● Manager l'activité quotidienne de l'établissement marchand et favoriser la 

cohésion des équipes
● Mobiliser les équipes dans la gestion des projets de l'établissement marchand

Options
➢ Parcours de professionnalisation à l'étranger
➢ Entrepreneuriat simulation projet d'entreprise

Méthodes et moyens pédagogiques
•    Formation en présentiel
•    Rythme de l'alternance : 3 jours en formation toute les 2 semaines

Les débouchés
❖ Gestionnaire de centre de profit
❖ Directeur de magasin
❖ Directeur de supermarché
❖ Directeur de grande surface
❖ Responsable de surface de vente
❖ Responsable / animateur
❖ Responsable de magasin
❖ Responsable de département
❖ Responsable e-commerce
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